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Biok Taldearen lan eskaintza
Zerbitzaria

Lanpostuaren laburpena

Euskal Herriko iparraldean presentzia handia duen enpresa-talde garrantzitsu bat Dantxarinea, Ibardin eta 
Luzaiden (Nafarroa) duen jatetxerako zerbitzari baten bila dabil.

Lanpostuaren deskribapena

Aretoko arduradunaren menpe, honako hauek egiteko ardura izango du:
 • Bezeroarentzako arreta bikaina bermatzea, informazioa, aholkuak eta gogobetetasuna ziurtatuz.
 • Laneko artikuluak eta eremuak mantentzea eta egokitzea, eta aurkezpena, hornidura, funtzionamendua  
 eta garbitasuna zaintzea.
 • Talde-lanean eta zereginetan laguntzea, denbora eta baliabideak optimizatzeko.
 • Hornikuntza-kontrolean eta kostuen eta inbentarioen kudeaketan parte hartzea.
 • Kutxa-lanak, kobrantzak eta informazioa egitea, sustapenei eta establezimenduaren politikei buruzko   
 laguntza eskainiz.
 • Gatazkak edo gorabeherak jarrera positiboarekin konpontzea.
 • Behaketan eta emaitzetan oinarritutako hobekuntzara bideratutako feedbacka jakinaraztea eta ematea.

Bilatutako profila 

 • Aretorako zerbitzaria.
 • Antzeko lanpostuan aurretik izandako esperientzia.
 • Komunikatzeko eta egokitzeko gaitasunak.
 • Presio-egoeretan modu antolatuan lan egiteko gaitasuna, aldi berean zeregin ugari kudeatzeko eta   
 antolatzeko trebetasunekin.
 • Etengabeko ikaskuntzan eta prestakuntzan interesa izatea.
 • Bizilekua aldatzeko eremuan edo gaitasunean bizitzea.
 • Frantsesez jariotasunez mintzatu ahal izatea.

Zer eskaintzen dugu

 • Bere sektorean oso indartsua eta aitortua den enpresa bateko kide izatea.
 • Ordainsari-pakete lehiakorra eta negoziagarria, emandako esperientziaren arabera.
 • Kontratu mugagabeak, lanaldi osokoak edo partzialekoak. Egonkortasuna eta hazkunde profesionala.
 • Enpresako jantokia eta langileentzako deskontuak.
 • Landa-eremu eder batean lan egiteko aukera.
 • Lan-giro ona eta diziplina anitzeko taldea.
 • Berehala lanean hastea.


